FEC 78/2022 - MANIFESTAZIONE DI INTERESSE Al SENSI DELL’ART. 1, COMMA 2, LETT. B) DEL D.L. 16 LUGLIO
2020, N. 76 PER L’ATTIVAZIONE DEL SERVIZIO DI ASSISTENZA TECNICA INERENTE IL TRASPORTO PUBBLICO
LOCALE DI LINEA E NON DI LINEA PER ANALISI DI DATI, SIMULAZIONI QUALITATIVE E QUANTITATIVE, IN
PARTICOLARE INDAGINI FINALIZZATE ALLA COMMISURAZIONE DELLA DOMANDA E DELL'OFFERTA DI
MOBILITA, LA DEFINIZIONE DELLA METODOLOGIA E DELLA RACCOLTA DATI NECESSARI ALLA
PROGRAMMAZIONE DEL SERVIZIO TAXI E ALL'INDIVIDUAZIONE DELLE TARIFFE DEL BACINO AEROPORTUALE
LOMBARDO, INDAGINE DI CUSTOMER SATISFACTION SUL TRASPORTO PUBBLICO REGIONALE E LOCALE IN
LOMBARDIA NECESSARIA PER L'ADEGUAMENTO ANNUALE DELLE TARIFFE DEL TPL.

CHIARIMENTI 2

DOMANDA 1

Nel documento "Manifestazione d'interesse", sezione "oggetto del servizio" punto 2. "Customer Satisfaction"
riguardo alla somministrazione di un questionario ai pendolari, con numerosita di almeno 100.000,
chiediamo di confermare il numero delle interviste da effettuare. Chiediamo se la numerosita pari a 100.000
pendolari da intervistare si tratti di un refuso.

RISPOSTA 1.1
Si conferma che si tratta di un refuso, il numero corretto & di 10.000 interviste.
DOMANDA 2

Buongiorno in merito alla manifestazione di interesse nella parte offerta economica ci obbliga ad inserire
il prezzo e generare la busta, ci confermate che possiamo inserire 0?

RISPOSTA 2.2

In questa fase non occorre inserire offerta, e sufficiente manifestare il proprio interesse attraverso il canale
delle “comunicazioni” sulla piattaforma Sintel all’interno della procedura, qualora richiesto nello step non
previsto, potete inserire I'importo pari a “0,00”.



